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1. การกรอกขอมูลจากแบบสอบถามโดยใชโปรแกรม SPSS  

1.1 ทําการเปดโปรแกรม SPSS ข้ึนมาเพื่อใชงาน 

 

1.2 กรอกขอมลูจากแบบสอบถามที่ไดรบัจากการเก็บรวบรวมขอมูล โดยกําหนดกลุมตัวแปรในสวนของ  

Variable View 
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1.3 กรอกขอมลูจากแบบสอบถามที่ไดรบัจากการเก็บรวบรวมขอ ในสวนของ Data View 
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2. การหาคารอยละ (Frequencies)   

2.1 เริ่มตนการหาคารอยละของตัวแปรเพศ สถานะ วุฒิการศึกษา อาย ุและการประเมินผลรายขอ   

2.1.1 ไปเลือกที่เมนู  Analyze > Descriptive Statisticals > Frequencies   
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2.1.2 จากน้ันทําการเลอืกตัวแปรที่ตองการหาคารอยละ โดยเลือกตัวแปรทกุตัวแปร               

แลวคลิกลกูศร เพือ่เลือกไปยังชองวางดานขวามือ 

 

2.1.3 หลังจากทีท่ําการเลอืกแลวกดลูกศรแลว กลุมตัวแปรที ่Variable(s); ดังภาพ แลวคลิกที่ Statistics เพื่อ

ระบุคาที่ตองการทราบวาตองการทราบคา 
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2.1.4 ทําการเลือกคา Mean และ SD แลวคลิก Continue (โดยคาที่เราตองการทราบในที่น้ีคือ 

(Frequencies)   

 

 

2.1.5 จะไดผลการแปลผลคารอยละของทุกตัวแปร 
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2.2 การหาคารอยละรายขอและรวม  

ทําการกําหนดกลุมเพื่อหาคารอยละรวมรายขอกอน โดยไปที่เมนู Transform > Compute Variable…  

ดังภาพ 

2.2.1 กําหนดคาขอมูล ดังภาพ   

 Target Variable = ต้ังช่ือวา Totale   

 Function and Special Variables: = เลือก SUM   

 ในชอง Numeric Expression จะปรากฏขอความข้ึนมาคําวา SUM(?,?)/N  โดยภายใน 

 เครื่องหมาย ? น้ันใหเราเลือกชวงของคาที่ตองการกําหนดชวงในการหาผล E1, E4 น้ันหมายถึง ขอที่ 

1.1 – ขอ 1.4 
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2.2.2 SUM (e1, e4)/4 คือ ขอคําถามขอที ่1.1 – 1.4 ที่เราตองการหาคาเฉลี่ย จะไดคาเฉลี่ยในชอง Totale  

 

2.2.2 ทําแบบเดียวกัน ในทุกตัวแปร e, f, g, h ทําใหไดตัวแปรเพิ่มคือ Totale, Totalf, Totalg, Totalh 
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2.2.3  กําหนดคาขอมลูรวมของตัวแปรทกุตัว sumtotal ดังภาพ   

 Target Variable = ต้ังช่ือวา sumtotal  

 Function and Special Variables: = เลือก SUM   

 ในชอง Numeric Expression จะปรากฏขอความข้ึนมาคําวา SUM(?,?)/N  โดยภายใน 

 เครื่องหมาย ? น้ันใหเราเลือกชวงของคาที่ตองการกําหนดชวงในการหาผลในตัวแปรทุกตัว น้ัน

หมายถึง ขอที่ 1.1 – ขอ 5 (ยกเวนขอ 4.1 หรือ h1 เน่ืองจากเปนขอมูลกอนการอบรม) 

 

2.2.3 ทําใหไดตัวแปรเพิ่มคือ sumtotal 



 13 คูมือการใชงานโปรแกรม SPSS เบื้องตน เพ่ือการประมวลผลแบบประเมินโครงการ  

 

3.การหาคาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของคําถามแตละขอ (คําถามขอ 1 – ขอ 4)  

3.1 เลือกเมนู Analyze > Descriptive Statisticals > Descriptives 

 

3.2 เลือกตัวแปร Totale, Totalf, Totalg, Totalh และ sumtotal แลวคลิกลกูศรเลือกมายังกลอง 

Variable(s); และคลิกเลือกเครื่องหมาย  ในชอง Frequency ออก 
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3.3 จากน้ันคลิกทีปุ่ม Statistics เพื่อคลิกเลือกคาที่ตองการทราบ ในที่น้ีเราตองเลือกคาเฉลี่ย (Mean) และ 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ก็ทําการคลกิเลือกคาทัง้สองคาที่ตองการทราบ หากคาใดที่ไมตองติกเครื่องหมาย 

� หนาชองน้ันออก จากน้ันคลิกปุม Continue 

 

3.4 คลิกปุม OK 
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3.5 เสรจ็แลวกจ็ะทราบคาเฉลี่ย (ݔ ̅) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

 

4. การบันทึก (SAVE) ขอมูล Data View เพ่ือเก็บไวใชในการประมวลผล  

4.1 ไปที่เมนู File > Save , Save As… 

 

4.2 ต้ังช่ือไฟล ในชอง File name :   จากน้ันกดปุม Save 
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4.3 จากน้ันนํา output ที่ไดมาวิเคราะหขอมลูตอไป 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

ตัวอยาง output จาก SPSS 

 
Frequencies 

 

 

 

 

Statis 

 

Frequency Table 

 

 E1 E2 E3 E4 F1 F2 F3 F4 G1 G2 G3 H1 H2 H3 H4 H5 H6 I 

N Valid 
17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 16 17 17 17 17 

 Missi

ng 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 

Mean 
4.1765 4.4706 4.2941 4.3529 4.7647 4.7059 4.6471 4.7647 4.2353 4.2941 4.5882 2.5882 4.1176 4.1875 4.1176 4.0000 4.0000 4.2941 

Std. Deviation 
.63593 .62426 .68599 .60634 .43724 .46967 .49259 .43724 .75245 .68599 .50730 .71229 .69663 .75000 .78121 .70711 .50000 .58787 
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A 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 4 23.5 23.5 23.5 

2.00 13 76.5 76.5 100.0 

Total 17 100.0 100.0  

 

 

B 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 5 29.4 29.4 29.4 

2.00 12 70.6 70.6 100.0 

Total 17 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

C 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 1 5.9 5.9 5.9 

2.00 7 41.2 41.2 47.1 

3.00 7 41.2 41.2 88.2 

4.00 2 11.8 11.8 100.0 

Total 17 100.0 100.0  

 

 

D 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 
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Valid 1.00 2 11.8 11.8 11.8 

2.00 8 47.1 47.1 58.8 

3.00 5 29.4 29.4 88.2 

4.00 1 5.9 5.9 94.1 

5.00 1 5.9 5.9 100.0 

Total 17 100.0 100.0  

 

 

E1 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 2 11.8 11.8 11.8 

4.00 10 58.8 58.8 70.6 

5.00 5 29.4 29.4 100.0 

Total 17 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

E2 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 1 5.9 5.9 5.9 

4.00 7 41.2 41.2 47.1 

5.00 9 52.9 52.9 100.0 

Total 17 100.0 100.0  

 

 

E3 
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 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 2 11.8 11.8 11.8 

4.00 8 47.1 47.1 58.8 

5.00 7 41.2 41.2 100.0 

Total 17 100.0 100.0  

 

 

E4 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 1 5.9 5.9 5.9 

4.00 9 52.9 52.9 58.8 

5.00 7 41.2 41.2 100.0 

Total 17 100.0 100.0  

 

 

F1 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 4.00 4 23.5 23.5 23.5 

5.00 13 76.5 76.5 100.0 

Total 17 100.0 100.0  

 

 

F2 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 4.00 5 29.4 29.4 29.4 

5.00 12 70.6 70.6 100.0 

Total 17 100.0 100.0  

 

 

F3 
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 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 4.00 6 35.3 35.3 35.3 

5.00 11 64.7 64.7 100.0 

Total 17 100.0 100.0  

 

 

F4 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 4.00 4 23.5 23.5 23.5 

5.00 13 76.5 76.5 100.0 

Total 17 100.0 100.0  

 

 

G1 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 3 17.6 17.6 17.6 

4.00 7 41.2 41.2 58.8 

5.00 7 41.2 41.2 100.0 

Total 17 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

G2 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 2 11.8 11.8 11.8 

4.00 8 47.1 47.1 58.8 

5.00 7 41.2 41.2 100.0 
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Total 17 100.0 100.0  

 

 

G3 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 4.00 7 41.2 41.2 41.2 

5.00 10 58.8 58.8 100.0 

Total 17 100.0 100.0  

 

 

H1 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 1 5.9 5.9 5.9 

2.00 6 35.3 35.3 41.2 

3.00 9 52.9 52.9 94.1 

4.00 1 5.9 5.9 100.0 

Total 17 100.0 100.0  

 

 

H2 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 3 17.6 17.6 17.6 

4.00 9 52.9 52.9 70.6 

5.00 5 29.4 29.4 100.0 

Total 17 100.0 100.0  

 

 

H3 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 



 22 คูมือการใชงานโปรแกรม SPSS เบื้องตน เพ่ือการประมวลผลแบบประเมินโครงการ  

Valid 3.00 3 17.6 18.8 18.8 

4.00 7 41.2 43.8 62.5 

5.00 6 35.3 37.5 100.0 

Total 16 94.1 100.0  

Missing System 1 5.9   

Total 17 100.0   

 

 

H4 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 4 23.5 23.5 23.5 

4.00 7 41.2 41.2 64.7 

5.00 6 35.3 35.3 100.0 

Total 17 100.0 100.0  

 

 

H5 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 4 23.5 23.5 23.5 

4.00 9 52.9 52.9 76.5 

5.00 4 23.5 23.5 100.0 

Total 17 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

H6 
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 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 2 11.8 11.8 11.8 

4.00 13 76.5 76.5 88.2 

5.00 2 11.8 11.8 100.0 

Total 17 100.0 100.0  

 

 

I 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3.00 1 5.9 5.9 5.9 

4.00 10 58.8 58.8 64.7 

5.00 6 35.3 35.3 100.0 

Total 17 100.0 100.0  

 

 

 

Statistics 

 

 SUME SUMF SUMG SUMH I SUMTOTAL 

N Valid 17 17 17 17 17 17 

Missing 0 0 0 0 0 0 

Mean 4.3235 4.7206 4.3725 3.7941 4.2941 4.2388 

Std. Deviation .54317 .42281 .57593 .55129 .58787 .43993 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 24 คูมือการใชงานโปรแกรม SPSS เบื้องตน เพ่ือการประมวลผลแบบประเมินโครงการ  

 

ตัวอยางการนํา output จากโปรแกรม SPSS มาวิเคราะหขอมูล และสรุปผลการประเมิน 

“โครงการแลกเปล่ียนเรียนรู เรื่องการพัฒนาแผนกลยุทธ: 

 การกระจายตัวช้ีวัดสูระดับรายบุคคล”  

วันศุกรที่ 16 กันยายน 2559  เวลา 9.00 – 16.00 น.  

ณ หองประชุม ศศ.รส.211 ช้ัน 2 คณะศิลปศาสตร ศูนยรังสิต   

…………………………………………… 

 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูเขารวมโครงการ 

 

เพศ 

 กลุมตัวอยางกลุมน้ี มีสัดสวนของเพศหญงิมากกวาเพศชาย คือ เพศหญิง รอยละ 76.5 และเพศชาย รอยละ 

23.5 ดังตารางท่ี 1 

ตารางท่ี 1 

รอยละและจํานวนของกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ ( N = 17) 

เพศ รอยละ จํานวน 

ชาย 

หญงิ 

23.5 

76.5 

4 

13 

รวม 100 17 

 

สถานะ 

 กลุมตัวอยางกลุมน้ี มีสัดสวนของบุคลากรมากกวาอาจารย คือ บุคลากร รอยละ 70.6 และอาจารย รอยละ 

29.4 ดังตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2 

รอยละและจํานวนของกลุมตัวอยางจําแนกตามสถานะ ( N = 17) 

สถานะ รอยละ จํานวน 

อาจารย 

บุคลากร 

29.4 

70.6 

5 

12 

รวม 100 17 

 

วุฒิการศึกษา 
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กลุมตัวอยางกลุมน้ี สวนใหญมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี และปริญญาโท เทากันท่ีรอยละ 41.2 

รองลงมาระดับปริญญาเอก รอยละ 11.8 ดังตารางท่ี 3 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 3 

รอยละและจํานวนของกลุมตวัอยางจําแนกตามวุฒิการศึกษา ( N = 17) 

วุฒิการศึกษา รอยละ จํานวน 

ต่ํากวาปริญญาตรี  

ปริญญาตรี 

ปริญญาโท 

ปริญญาเอก 

5.9 

41.2 

41.2 

11.8 

1 

7 

7 

2 

รวม 100.0 17 

 

อาย ุ

กลุมตัวอยางกลุมน้ี สวนใหญชวงอายุ 30 - 40 ป รอยละ 47.1 ดังตารางท่ี 4 

ตารางท่ี 4 

รอยละและจํานวนของกลุมตัวอยางจําแนกตามอาย ุ( N = 17) 

ชวงอาย ุ รอยละ จํานวน 

ต่ําวา 30 ป  11.8  2 

30 - 40 ป 47.1 8 

40 - 50 ป 29.4 5 

50 - 60 ป 5.9 1 

60 ปขึ้นไป 5.9 1 

รวม 100 17 

 

 

ตอนที่ 2 ระดับความพึงพอใจเกี่ยวกบัการจัดโครงการในดานตางๆ 

 

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับหัวขอเรื่อง กอน การจัดโครงการ 

 จํานวนการตอบของกลุมตัวอยาง พบวา ความรูความเขาใจเก่ียวกับหัวขอเร่ือง กอน การเขารวมโครงการ 

ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ( x = 2.59) ดังตารางท่ี 5 
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ตารางท่ี 5 

ความรูความเขาใจเก่ียวกับหัวขอเร่ือง กอน เขารวมโครงการ (N = 17) 

รายการ ระดับความพึงพอใจ1 x  ความหมาย 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอย

ท่ีสุด 

4.1 ความรูความเขาใจ

เก่ียวกับหัวขอเร่ือง 

กอน เขารวมโครงการ 

- 5.9 

(1) 

35.3 

(9) 

52.9 

(6) 

5.9 

(1) 

2.59 ปานกลาง 

 

ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความพึงพอใจเก่ียวกับโครงการ “โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู เร่ืองการ

พัฒนาแผนกลยุทธ: การกระจายตัวชี้วัดสูระดับรายบุคคล” ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( x = 4.24) เม่ือพิจารณา

ความพึงพอใจรายดาน พบวาความพึงพอใจเก่ียวกับเจาหนาท่ีผูใหบริการ/วิทยากร/ผูประสานงานไดรับความพึงพอใจ

สูงสุด ( x = 4.72)  

  เม่ือพิจารณาในรายละเอียด ดานกระบวนการ ขั้นตอนการใหบริการ พบวาความเหมาะสมของ

สถานท่ีมีความเหมาะสมสูงสุด ( x = 4.47) สวนความพึงพอใจดานเจาหนาท่ีผูใหบริการ/วิทยากร/ผูประสานงาน 

พบวาความพึงพอใจตอเร่ือง ความรอบรู ในเน้ือหาของวิทยากร และความเหมาะสมของวิทยากรในภาพรวมมีความพึง

พอใจสูงสุดเทากัน ( x = 4.76) ความพึงพอใจดาน การอํานวยความสะดวก พบวาความพึงพอใจตอเร่ือง อาหาร,

                                                             
1

 เกณฑ์ในการวิเคราะห์ข้อมลู 
 เครืÉองมือมีลกัษณะเป็นมาตรประมาณค่า ŝ ระดับ กําหนดเกณฑ์ดังนี Ê 
 ค่าเฉลีÉย ř.ŘŘ – ř.ŝŘ หมายถึง มีความพงึพอใจในระดบัน้อยทีÉสดุ 
 ค่าเฉลีÉย ř.ŝř – Ś.ŝŘ หมายถึง มีความพงึพอใจในระดบัน้อย 
 ค่าเฉลีÉย Ś.ŝř – ś.ŝŘ หมายถึง มีความพงึพอใจในระดบัปานกลาง 
 ค่าเฉลีÉย ś.ŝř – Ŝ.ŝŘ หมายถึง มีความพงึพอใจในระดบัมาก 
 ค่าเฉลีÉย Ŝ.ŝř – ŝ.ŘŘ หมายถึง มีความพงึพอใจในระดบัมากทีÉสดุ 
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เคร่ืองดื่มและสถานท่ี มีความพึงพอใจสูงสุด ( x = 4.59) และความพึงพอใจในดานคุณภาพการใหบริการ พบวาความ

พึงพอใจตอทานไดรับความรู แนวคิด ทักษะและประสบการณใหมๆ จากการเขารวมโครงการ มีความพึงพอใจสูงสุด 

( x = 4.19) ดังตารางท่ี 6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 6 

ความพึงพอใจเก่ียวกับการจัดกิจกรรมในดานตางๆ (N = 17) 

รายการ ระดับความพึงพอใจ2 x  ความหมาย 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอย

ท่ีสุด 

 

1. กระบวนการ ข้ันตอนการใหบรกิาร 

1.1 การประชาสัมพันธโครงการฯ 29.4 

(5) 

58.8 

(10) 

11.8 

(2) 

- - 4.18 มาก 

1.2 ความเหมาะสมของสถานท่ี 59.2 

(9) 

41.2 

(7) 

5.9 

(1) 

- - 4.47 มาก 

                                                             
2

 เกณฑ์ในการวิเคราะห์ข้อมลู 
 เครืÉองมือมีลกัษณะเป็นมาตรประมาณค่า ŝ ระดับ กําหนดเกณฑ์ดังนี Ê 
 ค่าเฉลีÉย ř.ŘŘ – ř.ŝŘ หมายถึง มีความพงึพอใจในระดบัน้อยทีÉสดุ 
 ค่าเฉลีÉย ř.ŝř – Ś.ŝŘ หมายถึง มีความพงึพอใจในระดบัน้อย 
 ค่าเฉลีÉย Ś.ŝř – ś.ŝŘ หมายถึง มีความพงึพอใจในระดบัปานกลาง 
 ค่าเฉลีÉย ś.ŝř – Ŝ.ŝŘ หมายถึง มีความพงึพอใจในระดบัมาก 
 ค่าเฉลีÉย Ŝ.ŝř – ŝ.ŘŘ หมายถึง มีความพงึพอใจในระดบัมากทีÉสดุ 
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รายการ ระดับความพึงพอใจ2 x  ความหมาย 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอย

ท่ีสุด 

 

1.3 ความเหมาะสมของระยะเวลา 

(จํานวนชั่วโมง, วัน) 

41.2 

(7) 

47.1 

(8) 

11.8 

(2) 

- - 4.29 มาก 

1.4 การจัดลําดับขั้นตอนกิจกรรม 41.2 

(7) 

52.9 

(9) 

 5. 9 

(1) 

- - 4.35 มาก 

รวม  4.32 มาก 

2. เจาหนาที่ผูใหบรกิาร/วทิยากร/ผูประสานงาน 

2.1 ความรอบรู ในเน้ือหาของ

วิทยากร 

76.5 

(13) 

23.5 

(4) 

- - - 4.76 มากท่ีสุด 

2.2 ความสามารถในการถายทอด

ความรู 

70.6 

(12) 

29.4 

(5) 

- - - 4.71 มากท่ีสุด 

2.3 ความสามารถในการตอบคําถาม 64.7 

(11) 

35.3 

(6) 

- - - 4.65 มากท่ีสุด 

2.4 ความเหมาะสมของวิทยากร ใน

ภาพรวม 

76.5 

(13) 

23.5 

(4) 

- - - 4.76 มากท่ีสุด 

รวม  4.72 มากท่ีสุด 

3. การอํานวยความสะดวก 

3.1 เอกสาร 41.2 

(7) 

41.2 

(7) 

17.6 

(3) 

- - 4.24 มาก 

3.2 โสตทัศนูปกรณ 41.2 

(7) 

47.1 

(8) 

11.8 

(2) 

- - 4.29 มาก 

3.4 อาหาร,เคร่ืองดื่มและสถานท่ี 58.8 

(10) 

41.2 

(7) 

- - - 4.59 มากท่ีสุด 

รวม  4.37 มาก 

4. คุณภาพการใหบรกิาร 

4.2 ความรูความเขาใจเก่ียวกับหัวขอ

เร่ือง หลัง เขารวมโครงการ 

29.4 

(5) 

52.9 

(9) 

17.6 

(3) 

- - 4.12 มาก 
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รายการ ระดับความพึงพอใจ2 x  ความหมาย 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอย

ท่ีสุด 

 

4.3 ทานไดรับความรู แนวคิด ทักษะ

และประสบการณใหมๆ จากการเขา

รวมโครงการ 

37.5 

 (6) 

43.8 

 (7) 

18.8 

(3) 

- - 4.19 มาก 

4.4 ทานสามารถนําสิง่ท่ีไดรับจาก

โครงการ/กิจกรรมน้ีไปใชในการ

ปฏิบตัิงาน 

35.3 

(6) 

41.2 

(7) 

23.5 

(4) 

- - 4.12 มาก 

4.5 สิ่งท่ีทานไดรับจากโครงการ/

กิจกรรมคร้ังน้ีตรงตามความคาดหวัง

ของทานหรือไม 

23.5 

 (4) 

52.9 

 (9) 

23.5 

(4) 

- - 4.00 มาก 

4.6 ทานไดรับทราบแนวทางในการ

ถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายใน

องคกรไปสูระดับรายบคุคลไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

11.8 

(2) 

76.5 

(13) 

11.8 

(2) 

- - 4.00 มาก 

รวม  4.13 มาก 

4. ความพึงพอใจของทานตอ

ภาพรวมของโครงการ 

35.3 

(6) 

58.8 

(10) 

5.9 

(1) 

- - 4.29 มาก 

รวม  4.29 มาก 

รวมทั้งหมด  4.24 มาก 

 

 

 

 

ตอนที่ 3  

 

3.1 ส่ิงที่ทานพึงพอใจในการรวมโครงการครั้งน้ี 

1. วิทยากรบรรยายดีมาก 
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2. ความรูท่ีไดรับ 

3. การถายทอดความรูของวิทยากร 

4. หัวขอเปนประโยชนตอการพัฒนาคณะ  

5. มีเน้ือหาเก่ียวของกับการทํางาน วิถีชีวิตของคนทํางานของคณะ 

 

3.2  ส่ิงที่ควรเสนอแนะนําไปพัฒนาการจัดโครงการในโอกาสตอไป  (ในสวนของคณะ) 

1. หองประชุมหนาวเกินไป 

2. ระยะเวลาในการจัด 

3. ผูเขารวมประชุมควรเรียนเชญิและบังคับใหเขารวมจากทุกหนวยงานเพ่ือแลกเปลีย่นเรียนรูไดดยีิ่งขึ้น 

4. อาจตองระบุใหตวัแทนสาขาวิชาเขาฟงเพราะมีประโยชน 

 

 

 

 

 


